REGISTRO Tutorial para Configuracao
do Anti Spam (SpamAssassin)
COM -« COWV

REBISTRATION SERYICE PROVIDER pelO CPanel

PASSO 1:
Acesse 0 painel de controle (CPanel) do seu dominio. Faga login e, se solicitado, entre com as
respostas para as perguntas de seguranga que ja estao criadas.

PASSO 2:
No painel de controle, desca até a area de e-mails e localize a opgao “Spam Filters” ou “Filtros
Anti-Spam”, de acordo com o idioma do seu painel, e clique nesta opcéo.
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PASSO 3:

Na proxima tela, certifique-se de que o Anti Spam esteja ativado. Caso vocé queira que as
mensagens acusadas como spam sejam descartadas automaticamente pelo servidor, ative
também a opgao “Automatically Delete New Spam”.

=2 . Sspam Filters

Manage the settings for the spam filters (powered by Apache SpamAssassin™) for your email accounts. Identify unsolicited bulk email, more commonly kn
separate folder (Spam Box) or automatically delete it (Auto-Delete) from your emall account. For more information, read the Apache SpamAssassin documie

Spam Filters Overview

ea@® Process New Emails and Mark them as Spam:

Apache SpamaAssassin is enabled. This will mark suspiciocous email messages as spam. The server will update the header of
new messages whose calculated spam score exceeds the Spam Threshoeold Score (5).

Automatically Delete New Spam (Auto-Delete):

Auto-Delete is currently disabled. Enable this option to automatically delete spam messages. The Auto-Delete option
permanently deletes new emails with a calculated spam score greater than the Auto-Delete Threshold Score.

# Configure Auto-Delete Settings

Additional Configurations (For Advanced Users):

ATENCAO: As mensagens deletadas nio poderao ser recuperadas.
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PASSO 4:

Na tela de Auto-Delete vocé podera escolher a pontuagao de spam que as mensagens deverao
ter para serem deletadas. A pontuagao padrao € 5. Quanto mais alta for a pontuagéo, mais
flexivel sera a regra.

Exemplo: Um servidor confiavel, que nao envia spams, costuma ter uma pontuacgao inferior a 3.
Um servidor que envia poucos spams costuma ter uma pontuagao que varia entre 3 e 6.
Um servidor que envia muitos spams costuma ter uma pontuagao superior a 7.

-
-
= Manage the settings for the spam filters (powered by Apache SpamaAassassin™) for your emall accounts. Identify unsolicited bulk &
:.‘ separate folder (Spam Box) or automatically delete it (Auto-Delete) from your email account. For more infermation, read the Apack
-—
Spam Filters Auto-Delete
Auto-Delete
Automatically delete messages with spam scores that meet or exceed the Auto-Delete Threshold Score. The Auto-Delete Threshol
al) spam Auto-Delete is enabled.
Auto-Delete Threshold Score &
This setting defaults to “5". A higher number will mark fewer messages as spam. You can not set this
score below the current Spam Threshold Score (5)
5
) Rreturn to “Owverview”
PASSO 5:
.

Na tela anterior vocé também tem a opcéao de inserir dominios ou e-mails na lista branca ou lista
negra. Dominios ou inseridos na lista branca sdo considerados confiaveis pelo servidor, mesmo
que sejam spams. Dominios ou e-mails na lista negra serdo considerados como spam, mesmo
que sejam confiaveis.

Additional Configurations (For Adwvanced Users):

- - -
===
Most users will not need to customize these settings.
- )
E— 1 Hide additional Configurations +

hitelist (Emails Always Allowed)

You currently hawve O whitelisted items.

The spam filters will always allow these items.

Blacklist (Emails NMewer Allowed)

You currently have 6 blacklisted items.

The spam filters will never allow these items,

2 Edit Spam Blacklist Settings
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Para inserir dominios ou e-mails na lista branca, basta clicar na opcao “Edit Spam WhiteList”.
Atela abaixo sera apresentada, entao clique em “Add a New whitelist_from item” e insira o
dominio ou 0 e-mail que deseja.

=== 4 pam kFiliters

1 Manage the settings for the spam filters (powered by Apache SpamAssassin™) for your email accoun
separate folder (Spam Box) or automatically delete it (Auto-Delete) from your email account. For mor

(%3]

pam Filters Lista de permissao

Lista de permissao

Configure the whitelist settings for Spam Filters.

spam Whitelist Items (whitelist_from) ©

whitelist_from | »

== Add A New “whitelist_from” Item

Apos inserir o dominio ou e-mail, caso queira inserir mais enderecos, continue clicando em “Add
a New whitelist_from item”. Ao finalizar, clique em “Update Whitelist”.

Para inserir na lista negra, basta seguir o mesmo procedimento, porém escolhendo a opgao “Edit
Spam BlackList” na tela do Anti Spam.

Abaixo disponibilizamos exemplos de dominios ou e-mails e como devem ser inseridos em cada
caso.

Para inserir um e-mail exato: abcde@abcde.com
Para inserir um dominio: *@abcde.com
Para inserir parte de um dominio: *bcde.com
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